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 Buku yang ditulis secara apik ini membawa pembacanya untuk memahami 

konsep dan aplikasi rencana strategis bisnis rumah sakit dan lebih dari itu mengajak 

untuk berani melakukan pembaruan dari berbagai pendekatan yang sekarang banyak 

dimanfaatkan untuk pengembangan rencana strategis bisnis rumah sakit. Melalui 

konsep dan langkah-langkah praktis dalam melakukan tinjauan organisasi, menyusun 

strategi, dan langkah pembuatan  target yang  akan dinilai sebagai kinerja (KPI), buku 

sangat bermanfaat sebagai salah satu acuan para praktisi pelayanan kesehatan serta 

para pemerhati layanan kesehatan.

 Pembaca tidak hanya sekadar mempelajari teori, tetapi mengimplementasikan 

SWOT maupun Balanced Score Card dengan berbagai contoh agar mudah diikuti. 

Buku ini wajib dimiliki oleh petugas kesehatan di daerah-daerah tersulit tertinggal dan 

terjauh agar dapat menjadi acuan langkah-langkah dasar penyusunan perencanaan 

strategis.

  Dilengkapi contoh dalam menyusun renstra rumah sakit dengan pendekatan 

balanced score card merupakan referensi yang sangat baik bagi dosen, peneliti, 

adminstrator RS dan mahasiswa fakultas kesehatan masyarakat untuk memahami 

manajemen strategis.
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